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1. Wstep

Wydaje sie, ze wsrdd ludzi mozna zaobserwowac gtdwnie dwie dominujgce postawy dotyczace
podejscia do utrwalania i rozpowszechniania (dalszego wykorzystywania) ich wilasnego
wizerunku.

Z jednej strony cze$¢ z nas krytycznie odnosi sie do wszelkich préb ujawniania witasnego
wizerunku, réwniez w sieci — bez naszej zgody. tatwiej jest nam przystac na jego utrwalenie, niz
dalsze rozpowszechnianie. Jest to jeszcze bardziej niepozadane, jezeli jest on umieszczany w
kontekscie tresci, z ktorym nie chcielibySmy by¢ powigzywani.

Z drugiej strony z roznych wzgledéw moze zaleze¢ nam na rozpoznawalnosci i chcielibySmy, aby
informacja o nas (w tym takze wizerunek) pojawiata sie w wielu zrédtach publikowanych w
internecie. Tytutem przyktadu mozna przytoczyé, ze bedac np. sportowcem albo cztonkiem
zespotu muzycznego mozemy Swiadomie akceptowal fakt udostepniania naszego wizerunku,
poniewaz z punktu widzenia popularnosci jest to dla nas pozadane.

Zupetnie oddzielng kwestig jest sytuacja, kiedy nasz wizerunek skutkuje dla osoby publikujacej
osigganiem korzysci majatkowych, poniewaz stanowi on element np. kampanii marketingowej
lub po prostu jest on zbywany przez te osobe (np. obraz, karykatura).

Rozpytanie uczniow/uczestnikow

Czy uczestnicy/uczniowie przywigzujg wage do swojego wizerunku w sieci? Czy zdarzato im sie,
aby ich wizerunek lub wizerunek ich znajomych byt wykorzystywany w sieci bez ich zgody? Z
jakimi sytuacjami jest to zwigzane? Czy spotkali sie z odmowg usuniecia opublikowanego

wizerunku? Jakie ustyszeli uzasadnienie? Podane przez ucznidow odpowiedzi mozna zapisaC na
tablicy.

2. Wizerunek jako dobro osobiste



W polskich przepisach prawnych nie znajdziemy nigdzie wprost opisanej definicji naszego
wizerunku.

Moze to wynikac z tego, ze pojecie to nalezy jednak do kategorii tych poje¢, ktére mozemy nawet
intuicyjnie do$¢ trafnie zdefiniowad.

Najogdlniej wizerunek mozemy okresli¢ jako nasz obraz fizyczny w szerokim rozumieniu (np. w
postaci zdjecia, obrazu, ale réwniez szkicu, grafiki czy karykatury), ktéry jest mozliwy do
powielenia i rozpowszechniania.

Wizerunek jest jednym z naszych ddbr osobistych. Wynika to wprost z wyliczenia, ktére znajduje
sie w przepisach kodeksu cywilnego (art. 24 kc) i na tej podstawie podlega ochronie. Dodatkowo
warto wspomnie¢, ze wizerunek chroniony jest przez przepisy ustawy prawo autorskie w taki sam
sposob, jak autorskie prawa osobiste.

Jezeli ujawnimy fakt naruszenia naszego wizerunku jako prawa osobistego mozemy podjgc
szereg dziatan, ktérych zadaniem jest usuniecie tego stanu bezprawnosci, a dodatkowo pozwolg
nam uzyska¢ rekompensate w zwigzku z naruszeniem.

Przede wszystkim mozemy domagal sie zaniechania publikacji i rozpowszechniania naszego
wizerunku, chyba Zze osoba publikujgca posiada naszg zgode, ktérej nie odwotaliSmy (albo
zobowigzalismy sie do tego odpfatnie lub w ramach zawartej umowy).

Jezeli nasz wizerunek pojawia sie w sagsiedztwie tresci, ktorej nie chcemy akceptowaé, mozemy
zazadac usuniecia niekorzystnych dla nas skutkédw — np. poprzez publikacje o$wiadczenia w
sposob i formie przez nas wskazanej.

Niezaleznie od powyzszego mozemy dodatkowo domagaC sie zaptaty zadoScuczynienia
pienieznego (w wypadku krzywdy, szkody niematerialnej), naprawienia szkody (materialnej, na
zasadach ogdlnych) lub wptaty okreslonej kwoty pienieznej na wskazany cel spoteczny.

Poza kodeksem cywilnym mozemy nasze roszczenia oprze¢ réwniez na przepisach prawa
autorskiego, a tam poza zaniechaniem lub usunieciem skutkdw naruszenia mozemy domagac sie
2x lub 3x wartosci wynagrodzenia, ktore w chwili dochodzenia bytoby nalezne w zwigzku z
udzieleniem zgody na korzystanie z wizerunku. Dodatkowym uprawnieniem jest réwniez prawo
domagania sie wydania korzysci majgtkowych.

W sieci w przewazajgcej czesci przypadkéw podmiotami zobligowanymi do usuniecia tresci
przedstawiajgcych nasz wizerunek bedg administratorzy stron, ale réwniez osoby publikujgce
takie tresci.

Mozna zastanawiacC sie, dlaczego pomimo tak skonstruowanych mozliwosci prawnych ochrony
tak wiele w sieci jest tresci, ktore z duzym prawdopodobienstwem wskazujg na przypadek
naruszenia prawa do wizerunku?

Odkfadajac na bok wyjatki, o ktorych wspominaliSmy wyzej, przemawiajg za tym dwie rzeczy. Po
pierwsze w tego typu sprawach najtrudniejsze jest ustalenie 0séb odpowiedzialnych za utrwalenie
lub rozpowszechnianie naszego wizerunku. Jezeli mamy do czynienia z publikacjg przez
0znaczong osobe na portalu spotecznosciowym, sytuacja jest tatwa. Natomiast w wypadku stron
publikujgcych popularne memy zdecydowanie fatwiej, ale o anonimowos$¢. Ustalenie personaliow
takich osdb nie jest z pewnoscig niemozliwe, ale jest nie lada wyzwaniem.

Druga kwestia to nasza SwiadomosS¢ o fakcie utrwalenia lub rozpowszechniania naszego
wizerunku. Internet jest na tyle obszerny, ze natrafienie na przypadek wykorzystania naszego



wizerunku przez nas lub naszych znajomych jest trudne (np. w wypadku publikacji na
zagranicznych portalach lub profilach, ktorych nie odwiedzamy). Bez takiej wiedzy nie jesteSmy
w stanie obronic sie przed naruszeniem.

3. Wartosc¢ wizerunku

Jezeli kto$ osiggnat z wykorzystania naszego wizerunku korzy$¢ majgtkowg, mozemy domagac
sie wydania tej korzysci. Jezeli wyraziliSmy zgode na utrwalenie wizerunku, ale nie na jego
udostepnienie, publikujgcy powinien liczy¢ sie z tym, ze moze by¢ zobowigzany do rozliczenia z
nami wynagrodzenia odpowiadajgcego tego typu zgodzie w podwyzszonej wysokosci (2x lub 3x).
Jesli na skutek rozpowszechniania zostata wyrzadzona nam krzywda, mozemy podejmowac prébe
wyceny tej krzywdy i domagac sie zados¢uczynienia.

Nie zawsze jednak chodzi o warto$¢ wizerunku, czy szkode, ktérg mozemy wyrazi¢ w pienigdzu.

Z pozoru moze wydawac nam sie, ze nasz wizerunek nie przedstawia znaczacej wartosci i nie
widzimy problemu w tym, kiedy kto$ go wykorzystuje w réznych kontekstach.

Publikacja tresci w sieci oznacza jednak, ze zostaje ona tam czesto na zawsze. Zastanawiajac sie
nad tym powinniSmy przemysle¢, czy w przyszitosci (za kilka lat) chcielibySmy by¢ kojarzeni z
okreSlonym materiatem, ktdry powstat przy uzyciu naszego wizerunku.

Jest to o tyle istotne, ze wykonujgc np. zawdd zaufania publicznego niekorzystnym jest
utozsamianie nas z pewnymi treSciami moze negatywnie wptywac na niektdre sfery naszego zycia
W przysztosci.

4. Wizerunek a ochrona danych osobowych

Do kwestii publikowania wizerunku w sieci nie sposob odnies¢ sie bez wspominania o przepisach
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 206/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (popularne RODO). W pierwszej kolejnosci nalezy

odpowiedziec sobie na pytanie, czy wizerunek uwieczniony np. na zdjeciu mozna zakwalifikowac
jako dane osobowe.

Zgodnie z powotywanym dokumentem dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. Chodzi zatem przede
wszystkim o takie informacje, jak: imie, nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub czynniki szczegdlne okreslajgce fizyczng, fizjologiczng, genetyczng,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne;j.

Zatem wizerunek danej osoby fizycznej rdwniez nalezy do danych osobowych, poniewaz dzieki
wizerunkowi uwiecznionemu na zdjeciu (lub w innej formie) mozliwa jest taka identyfikacja (czy
to na podstawie cech fizycznych, czy np. znakdw szczegdlnych).

Odpowiadajac twierdzaco na postawione wczesniej pytanie musimy zdawac sobie sprawe, ze
wykorzystanie wizerunku danej osoby wymaga istnienia podstawy prawnej do przetwarzania
danych osobowych.



Do takiej podstawy mozemy zakwalifikowaé z pewnoscig zgode osoby, ktdra jest widoczna na
zdjeciu.

W wypadku osob petnoletnich i ich prawa do udzielenia takiej zgody sprawa jest oczywista.
Mtodziez po ukoniczeniu 13 roku zycia, a przed uzyskaniem petnoletnosci posiadajg ograniczong
zdolno$¢ do czynnosci prawnych i moga skutecznie podejmowac decyzje, ktdre dotycza drobnych,
biezgcych spraw zycia codziennego. W wypadku korzystania z sieci kazdorazowy przypadek
udostepnienia wizerunku bedzie wymagat oddzielnej oceny, czy wymagana jest zgoda
przedstawiciela ustawowego, czy mozemy poprzestac¢ na zgodzie wyrazong przez nastolatka.

Na gruncie przepiséw prawa polskiego prawa obowigzuje ustawa o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, ktéra okresla (art. 81) sytuacje, kiedy obowigzek wyrazenia zgody istnieje, a kiedy
publikacja wizerunku osoby trzeciej nie musi by¢ poprzedzona wyrazaniem takiej zgody. Z
wyjatkami (brak zgody) mamy do czynienia, jezeli:

- dotyczy osoby powszechnie znanej, jezeli wizerunek wykonano w zwigzku z petnieniem przez
te osobe funkcji publicznych, w szczegdlnosci politycznych, spotecznych zawodowych,

- nasz wizerunek stanowi jedynie szczegdt pewnej catosci takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna.

5. Przykiady praktyczne — ¢wiczenia
PYTANIE I

Zajelismy pierwsze miejsce w konkursie plastycznym. Nasz wizerunek jako
zwyciezcy pojawil sie w materiatach opublikowanych w mediach, dotyczacych
przebiegu konkursu. Zglosilismy zadanie usuniecia materialow organizatorowi, ktory
odmowit i jednoczesnie poinformowal nas, Ze przystepujac do konkursu
zaakceptowaliSmy tres¢ regulaminu, zgodnie z ktérym udzieliliSmy organizatorowi
konkursu nieodptatnej licencji na wykorzystywanie naszego utworu przez okreslony
czas. Czy mozemy skutecznie domagac sie usuniecia naszego wizerunku z
materiatow?

Nasz wizerunek powinien zosta¢ usuniety z uwagi na brak naszej zgody na jego upowszechnianie.

Tre$¢ regulaminu co prawda obejmuje wyrazenie zgody i udzielenie nieodptatnej licencji na
wykorzystywanie naszego utworu, ale nie ma w nim mowy o jednoczesnym prawie do publikacji
naszego wizerunku.

W ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych (art. 81) okreslono, ze wykorzystanie
wizerunku powinno by¢ poprzedzone naszg wyrazng zgoda. Od tej ogdinej zasady co prawda
istniejg dwa wyjatki, jednak w przedstawionej sytuacji zaden z nich nie zachodzi.

PYTANIE 11

Przegladajac popularng strone publikujaca memy natrafiliSsmy na mem
przedstawiajacy nasz wizerunek. Czy mozemy podjac¢ skuteczne dziatania celem
poniesienia konsekwencji przez osoby odpowiedzialne?



Administratorzy tego typu stron wprowadzajg regulamin korzystania z serwisu, czesto
powigzujac koniecznos¢ publikacji tresci z koniecznoscig posiadania konta w serwisie, ktore juz
moze doprowadzi¢ do zindywidualizowania autora mema.

Jezeli administracja posigdzie widze na skutek naszego zawiadomienia, ze publikacja wizerunku
odbyla sie bez wymaganej przepisami zgody, z pewnoscig doprowadzi do usuniecia tresci ze
strony.

Niestety przepisy o ochronie danych osobowych uniemozliwiajg udostepnienia administracji
posiadanych przez nich danych uzytkownikdéw.

Takiego udostepnienia mogtaby zgda¢ np. Policja dziatajgca na skutek zawiadomienia przez nas
o rozpowszechnianiu utworu (wizerunku) bez naszej zgody. Ustalenie danych konta i numeréw
IP moze doprowadzi¢ nas do pozyskania imienia i nazwiska oraz danych adresowych osoby
sprawcy, dzieki czemu bedziemy mogli podja¢ dziatania rowniez na drodze cywilnej.

PYTANIE 111

Osoba z widowni w trakcie publicznego wystepu stand-up w ramach crowdworkingu
nawigzuje rozmowe z wystepujacym, nagranie z wystepu rejestruje jej wizerunek
jako osoby siedzacej w rzedzie z innymi osobami z publicznosci. Nagranie zostato
opublikowane na YouTube. Czy taka osoba moze domagac sie usuniecia nagrania z
uwagi na wykorzystanie jej wizerunku?

Zalezy to z pewnoscig od faktycznego ukazania tej osoby na nagraniu, zeby ustali¢, czy faktycznie
mamy do czynienia z jej wizerunkiem. Nawet jesli tak jest, to jezeli stanowi on cze$¢ wiekszej
catosci w ogole nie istnieje potrzeba pozyskania zgody tej osoby na utrwalenie i
rozpowszechnianie jej wizerunku.

Czesto organizatorzy wydarzen chcac unikngé zarzutdw o podobnej tresci realizujg nagrania tak,
aby dana osoba z publicznosci nie byta widoczna zbyt dobrze (aby utrudni¢ identyfikacje, ujecia
na twarz tej osoby sg realizowane w szerszym kadrze — z innymi osobami i wtedy, kiedy nic nie
mowi — utrudniajac identyfikacje).

Niezaleznie od tego przychodzac na wystepy biletowane akceptujemy tres¢ regulaminu, ktory
moze zawiera¢ w swej tresci zgode na utrwalenie i rozpowszechnienie nagrania, na ktorym
mozemy sie w niewielkiej jego czesci znalez¢.



