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INFORMATOR

lle mozna zyskac na sprawie sgdowej w
zwiazku z kredytem we frankach

Niniejszy informator ma na celu przedstawienie podstawowych zagadnier zwigzanych z przywotanym
tematem i powstat w ramach realizacji zadania edukacji prawnej realizowanej w 2021 r. przez Instytut
Aktywizacji Regiondw.
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przykladowe wyliczenia - ile mozna zyska¢ w poszczegoinych
wariantach

oraz aktualne Kierunki w jakich sprawy podazaja

KNF wyliczyl, ile banki zaplacg za kredyty frankowe

Urzqgd Komisji Nadzoru Finansowego przedstawil pie¢ wariantow kosztow rozwigzania problemu
Z kredytami frankowymi.: dwa zaktadajq utrzymanie umowy, a trzy jej niewaznos¢. Bankom najbardziej
oplacatoby si¢ przeksztalci¢ kredyt w ztotowy oprocentowany WIBOR. Koszt tej opcji to 34,5 mld zi.
Za odfrankowienie zaptacityby 78,5 mld zI. Najdrozej wychodzi uniewaznienie.

Urzqd Komisji Nadzoru Finansowego przedstawit wynik analizy pt. "Potencjalnego wplyw zmian
otoczenia prawnego na portfel mieszkaniowych kredytow walutowych zwigzanych z kursem franka
szwajcarskiego”, znajdujgcego sie¢ w posiadaniu bankow prowadzgcych dziatalnosé w Polsce.” Pod
"zmianami otoczenia prawnego" zapewne kryje si¢ zapowiedz wydania uchwaly przez peten sktad Izby
Cywilnej Sqdu Najwyzszego, co ma nastgpic¢ 25 marca. Mozna tak sqdzic, bo przedstawione warianty -
jest ich pie¢ - odnoszq si¢ wiasnie do pytan zadanych przez I prezes SN. KNF przyjgt zatozenie, ze
wybranemu rozstrzygnieciu podlega 100 proc. umow Kredytu (takze tych splaconych).

Wariant najbardziej kosztowny dla bankow (234 mld zi) dotyczy sytuacji, w ktorej dosztoby do
uniewaznienia kKredytu (banki zwracajq pobrane raty, zas klienci nie zwracajg kapitatu). PO
przeciwnej stronie bieguna znajdujq sie ugody w wariancie zaproponowanym przez przewodniczgcego
KNF w grudniu 2020 r. Kosztowalyby one banki szesciokrotnie mniej niz sprawy sqdowe zakonczone
uniewaznieniem kredytow, w sytuacji, gdyby klienci nie musieli zwroci¢ kapitatu - 34,5 mld zI. Wynika
wiec, ze stuchanie dobrych rad KNF bytoby dla bankéw optacalne, cho¢ patrzqc z drugiej strony,
byloby mniej oplacalne dla kredytobiorcow frankowych. Tyle, zZe frankowicze nie sq zainteresowani
takimi ugodami.

Jesli dojdzie do uniewaznienia kredytu

Jesli zostanie przyjete takie rozwigzanie, w mysl ktorego kredyty zostang uniewaznione, to mozliwe sq
jeszcze inne scenariusze oprocz najdrozszego, o ktorym byta mowa powyzej. To, co na nie wplywa to
sposob rozliczenia stron. Z tym, ze KNF zwraca uwage, ze w uchwale w skiadzie 3 sedziow Izby
Cywilnej SN z 16 lutego zostata zakwestionowana mozliwosé stosowania teorii salda.

KNF jednak wyliczyl, Ze niewaznienie Kredytu w taki sposob, ze bank zwrocitby pobrane raty, a klient
zwrocit kapital, ale bez jego kosztu, oznaczatoby dla bankow obcigzenie w kwocie 101,5 mld z. W tej
opcji okolicznosci rozstrzygniecia (konstytutywny charakter wyroku lub skorzystanie z tzw. teorii
salda) umozliwiajq bankowi w toku wzajemnych rozliczen odzyskanie kapitafu Kredytu lub skuteczne
podniesienie roszczenia wobec kredytobiorcy w zakresie uzyskanych przez niego korzysci w wartosci
przewyzszajgcej swiadczenia kredytobiorcy na rzecz banku. Kredytobiorca moze skutecznie dochodzié
roszczenia o zwrot wszystkich Swiadczen, ktore poniost na rzecz banku w zwigzku z umowq.
Roszczenia banku z tytutu zwrotu kosztu kapitatu nie majq szans powodzenia. Jeszcze mniej, bo 70,5
mld zi, kosztowaloby banki uniewaznienie kredytuw taki sposob, ze klient zwrocitby
kapitat kredytu oraz jego koszt.
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Jesli umowa zostanie utrzymana

Utrzymanie umowy opftacitoby sie¢ bankom znacznie bardziej. Tutaj mozliwe rozwigzania sq dwa. Albo
jest to wypetnienie luki bedgcej nastepstwem wyeliminowania klauzul przeliczeniowych odsyfajgcych
do tabel kursowych banku i zastgpienie klauzuli kursowej odwolaniem do kursu sredniego NBP-
miarodajnym dla ustalenia wysokosci zobowigzania (moze by¢ sredni kurs waluty ustalany przez NBP)
— to jest wariant dla bankow najlepszy, zaproponowany przez Jacka Jastrzebskiego, szacowany na
34,5 mld z£.

Ponad dwukrotnie wigcej, bo 78,5 mld zi, kosztowatoby banki przeliczenie odwotujgce do LIBOR-U. W
tym wariancie w miejsce bezskutecznych ex lege postanowiern waloryzacyjnych nie Wchodzq Zadne
dodatkowe postanowienia, czyli dochodzi do tzw. odfrankowienia. Umowa stanowi zatem
umowe Kredytu zlotowego (z umowy wyeliminowana zostaje klauzula indeksacji do franka
szwajcarskiego) ze stopg procentowg odwotujgcq sie do wskaznika referencyjnego LIBOR CHF. Ze
wzgledu na to, ze rozstrzygniecie sqgdowe ma charakter deklaratoryjny, a stwierdzenie bezskutecznosci
klauzuli abuzywnej wywiera skutek ex tunc (od momentu zawarcia umowy) po stronie kredytobiorcy
pojawia sie dodatkowo roszczenie wobec banku o zwrot nadplaconych rat kredytowych.

Co na to banki?

Na razie wsrod bankow widoczny jest rozlam. Niektore sklaniajq sie w strone ugod — 10 te, w
ktorych kredyty frankowe nie sq najistotniejszq czescig portfela. Inne — wrecz przeciwnie, zawiesity
udziat w pracach nad ugodami. Z pewnosScig banki czekajq tez na uchwale Izby Cywilnej Sqdu
Najwyzszego w petnym sktadzie, ktora ma zapas¢ 25 marca. SN ma odpowiedzie¢ na szes¢ pytan i
rozwiac rozbieznosci w orzecznictwie dotyczgcym spraw frankowych.

ugody/spory sadowe /plotki o tym ze SN bedzie brat pod uwage przy
rozstrzyganiu sporow przeciazenie/kondycje systemu bankowego

Wyrok SA w Warszawie z 21 stycznia 2020 r., sygn. akt VI ACa 541/18

Sqd okregowy poniechat oceny umowy kredytowej indeksowanej we frankach szwajcarskich zawartej
miedzy stronami. Orzekal na podstawie ugody, ktora nie jest Zrodlem zobowigzania. To byt blqd, ktory
teraz trzeba naprawic¢ i rozpoznaé sprawe od poczqtku - stwierdzit we wtorek warszawski Sqd
Apelacyjny.

Panistwo Renata i Tomasz R. wzieli Kredyt indeksowany we frankach szwajcarskich w lipcu 2006 r. w
Getin Banku. Kredyt wynosit 370 tys. zI. Bank nie wskazal w umowie, kiedy suma ta bedzie wyplacona.
Kurs franka byt wyliczany byt jednostronnie przez bank wedtug jego tabel, bez jasnych regud.

Ugoda warta 500 tys. ot

Jednak po zatamaniu kursu franka zaczely sie ktopoty z uregulowaniem kolejnych rat. Wobec tego
bank wniost pozew do sqdu cywilnego o zaptate. Jednak przed wydaniem wyroku w pierwszej instancji
strony zawarly ugode, niekorzystng dla kredytobiorcow.

Wedlug ugody panstwo R. mieli zaplaci¢c bankowi 500 tys.zi, mimo, Zze wartos¢
udzielonego kredytu byfa duzo mniejsza. Tomasz R. twierdzil, Ze podpisal to porozumienie
"nieswiadomy" konsekwencji.

Sqd Okregowy Warszawa- Praga w wyroku z 14 marca 2018 r. uwzglednit powodztwo banku i nakazal
panstwu R. zaplate 500 tys. zi. Sgd Okregowy przyjgt za podstawe ocene ugody, a nie umowy
kredytowej zawartej z bankiem.
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Apelacje od tego orzeczenia zlozyli pozwani - Tomasz i Renata R., twierdzgc, iz umowa
kredytowa byla niewazna z powodu klauzul abuzywnych w niej zapisanych. Chodzitlo o brak
precyzyjnego okreslenia w umowie rat sptaty Kredytu oraz wlasny kurs walut.

SA: zbadac sprawe od poczqtku

Sqgd Apelacyjny w Warszawie 21 stycznia br. uznat apelacje pozwanych za zasadng. Uchylit wyrok
Sgdu Okregowego i przekazat mu sprawe do ponownego rozpoznania. Kwestie umowy kredytowej
nalezy przeanalizowac od poczqtku - powiedzial sedzia sprawozdawca Tomasz Paldyna.

Ugoda to czynnos¢ causalna (pod pewnymi warunkami). Sgd 1 instancji zaniechal oceny umowy
kredytowej zawartej miedzy stronami - i to byl blqad, ktory teraz trzeba naprawié. Materiat dowodowy
pozwala na takq ocene.

Sagd Apelacyjny nie mogt sam przenalizowac¢ umowy i wydaé wyroku, gdyz pozbawitoby to strony
dwuinstancyjnosci.

https://www.rp.pl/Banki/302149945-Ugody-frankowe-nie-dla-wszystkich-klientow.html

Nie wszystkie banki zaoferujq ugody frankowiczom. Klienci niektorych instytucji moggq poczuc sie
nierowno traktowani.

Prace nad ugodami dla frankowiczow wchodzq w decydujgcq faze i Jacek Jastrzebski, przewodniczgcy
Komisji Nadzoru Finansowego, apeluje do bankow, by juz teraz podjely decyzje, czy przystgpig do
programu, ktorego jest autorem. Jastrzebski na poczqtku grudnia wezwat banki do oferowania ugod
frankowiczom. Jego zdaniem to ostatni moment na porozumienia. Proponuje, aby potraktowac ich
kredyty tak, jakby od poczqtku byly ztotowymi. Skutkowaloby to przewalutowaniem po kursie z dnia
zaciggniecia, co klientowi usuwatoby ryzyko kursowe, a bankowi prawne

Jednak to kredytodawcy poniesliby caly koszt umocnienia franka (Sredni kurs udzielenia to okolo
2,55 71, ostatnio oscyluje wokot 4,15 71, co oznacza wzrost o ponad 60 proc.). Porozumienia mogq
kosztowaé sektor 3040 mld zt (gdyby do ugod przystgpito 70 proc. frankowiczow), dlatego banki na
razie sceptycznie podchodzqg do projektu. Szczegolnie e majg obawy o podwaianie w przysztosci
ugod przez klientow, np. gdyby kurs franka spadtl albo WIBOR wzrdst. Do tej pory jednoznacznie
pozytywnie o ugodach wypowiedzialy sie i zadeklarowaly przystgpienie do nich panstwowe PKO BP
i Pekao. Z naszych informacji wynika, ze przychylnie patrzy na nie takie ING Bank Slgski.

Potwierdzajq si¢ zatem nasze wczesniejsze informacje, ze gotowe na ugody sq banki, ktore majg
relatywnie nieduzo frankowych kredytow i majg dobrq sytuacje finansowq (dysponujq nadwyzkami
kapitatu i sq zyskowne). W Polsce hipoteki frankowe warte sq 98 mld zI. ING odpowiada za zaledwie
0,9 proc. tej wartosci, a Pekao za 3 proc. Udziat PKO BP w calym rynku jest wigkszy, bo wynosi
prawie 22 proc., ale portfel ten w jego wlasnych kredytach stanowi mniej niz 10 proc. i lider polskiego
sektora bez trudnosci przetkngtby koszt ugod. Klopotow z takq operacjq nie mieliby tez Santander i
BNP Paribas.

Problem w tym, zZe niektorych bankow nie bedzie stac na takq operacje, bo ich hipoteki w relacji do
ogotu kredytow sq duze, jak np. w Millennium czy mBanku. Ich zarzgdy wprawdzie pozytywnie
oceniajq koncepcje ugod, ale do tej pory nie zadeklarowaty, ze wezmq udzial w programie (ci dwaj
kredytodawcy odpowiadajq tqcznie za 28 proc. frankow w Polsce). Zatem na razie tylko trzy banki,
majgce w sumie 26 proc. czynnych hipotek frankowych, zaoferuje ugody. Z naszych informacji wynika,
ze mato sklonne do przystgpienia do programu sq BPH i Raiffeisen (razem majq 19 proc. frankow na
naszym rynku), cho¢ ostateczne decyzje jeszcze mie zapadly. Pod znakiem zapytania stoi wigc
przystgpienie do programu bankow odpowiadajqcych za 73 proc. hipotek w szwajcarskiej walucie. W
najtrudniejszej sytuacji jest Getin Noble (10 proc. udziatu we frankowym rynku), ktory juz notuje
straty, a jego portfel tych kredytow jest ponadczterokrotnie wigkszy niz jego kapitaly wlasne. Trudno
zatem liczy¢, Ze przedstawi propozycje ugod swoim klientom.
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LEPSZY SAD CZY UGODA?

Moze sig wigc okazad, ze klienci roznych bankow majqcy podobne umowy zawarte w zblizonym czasie
zostang zupeltnie odmiennie potraktowani: jedni otrzymajq od swego banku propozycje ugod, inni nie.
— Jest to faktycznie zta informacja. Jesli nie wszystkie banki przygotujq propozycje ugod, to pod
znakiem zapytania stoi, czy bank centralny pomoze w plynnej realizacji przedsiewziecia. Ugody
wydajq sie rozwigzaniem, ktore moze zatrzymac fale pozwow frankowiczow. Kluczowe bedg nie tylko
warunki, ktore zostang zaproponowane diuznikom, ale tez czas, przez ktory ugody majq by¢ zawierane
— mowi Bartosz Turek, analityk HRE Investments.

Zarzgd NBP w ubieglotygodniowym komunikacie zaznaczyl, ze trudno o jednoznaczng oceng
inicjatywy bankow, bo m.in. brakuje informacji, jaki miatby by¢ zakres operacji i czy oferta
przewalutowania zostanie skierowana do wszystkich klientow. NBP dodal, Ze moze pomoc bankom w
przewalutowaniu, o ile do ugdd przystgpi ,, odpowiednio liczna grupa bankow odpowiadajgcych za
wiekszos¢ portfela frankowych kredytow”.

Moze byé i tak, ze ugody nie okazq sie sukcesem, nawet jesli wiekszos¢ bankow do nich przystgpi.
Powdd to orzeczenie Sqdu Najwyzszego, ktére ma zostaé przedstawione 25 marca. Jesli — a wiele na
to wskazuje — bedzie korzystne dla klientow, mogg by¢ mniej zainteresowani ugodami, ktore pod
wzgledem finansowym mogq dac im mniejsze korzysci niz uniewaznienie umowy przez sqd. Dajg
jednak pewne i szybsze rozwiqzanie tej sprawy, nie wszyscy klienci sq tez gotowi na zakornczenie
kredytu, niektorzy mogq preferowac unikanie postepowania w sqdzie, ktore kosztuje.

https://www.bankier.pl/wiadomosc/Klienci-splaca-mniej-niz-wynosila-kwota-kredytu-nietypowa-
frankowa-ugoda-8067948.html

Klienci sptacq mniej, ni; wynosita kwota kredytu — nietypowa frankowa ugoda
Frankowi kredytobiorcy dawnego Raiffeisen Polbanku podpisali 1 marca 2021 r. nietypowg ugode,
poinformowata Bankier.pl krakowska Kancelaria Kaczmarski Zurowski Adwokaci. Klienci zgodnie z
porozumieniem splacq o ok. 20 tys. z{ mniej, niz wyptacit im bank.
Temat ugod frankowiczow z bankami to gorqco dyskutowana od kilku miesigcy kwestia. Na razie
jednak do realizacji propozycji szefa KNF droga jest daleka — nie wszyscy kredytodawcy gotowi sq
zaproponowac klientom takie rozwiqzanie. Kilka bankow testuje na ograniczong skalg procedure
zawierania porozumien, a kredytobiorcy z niecierpliwosciq czekajg na marcowe rozstrzygniecie Sqdu
Najwyzszego.
Tymczasem w sprawach ciggngcych sie latami w sqdach zdarzajg sie przypadki zawierania ugod. O
nietypowym porozumieniu zawartym w ostatnich dniach poinformowata redakcje Kancelaria
Kaczmarski Zurowski Adwokaci. Sprawa dotyczyta kredytu opartego na franku szwajcarskim. W 2017
r. klienci uzyskali korzystny nieprawomocny wyrok, ktory nie uznawat jednak kontraktu za niewazny, a
tylko usuwat niedozwolong klauzule obejmujqcq zasady przeliczania walut (tzw. odfrankowienie). Na
dalszym etapie sqdowych sporow doszto jednak do porozumienia.
Jeden kredyt, trzy strony
, Ugoda zostala podpisana w 1 marca 2021 r. pomiedzy naszymi Klientami a Raiffeisen Bank
International i EOS 1 Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Niestandaryzowany Fundusz Sekurytyzacyjny.
Ugoda na niespotykanych wczesniej warunkach, gdyz nasi Klienci zgodnie z warunkami porozumienia
lgcznie majq zaplaci¢ o niespetna 20 tys. zt mniej, niz wynosila kwota kredytu (kredyt opiewal na
tqczng kwote 294 tys. z1, klienci splacili dotychczas 88.865,61 zt i 14.630,30 CHF a w Swietle ugody
majq jeszcze zaplaci¢ 125 tys. zt). Czyli po kursie Srednim NBP z dnia podpisania ugody klienci Strona | 5
tgcznie majq do zaplaty na rzecz banku o 19.841,46 zt mniej, niz otrzymali od banku” — wskazuje adw.
Michat Kaczmarski.
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., Bank pierwotnie w postepowaniu sgdowym dochodzit zaptaty ponad 458 tys. zi. Oczywiscie ugoda
zaklada obowigzek dostarczenia dokumentow niezbednych do wykreslenia hipoteki z ksiggi wieczystej
i wykreslenia Klientow z BIK-u. Ugoda wyczerpuje wszelkie wzajemne roszczenia pomiedzy stronami”
— dodaje mecenas.

Dlaczego bank zgodzit si¢ na takie rozwigzanie? Istotng okolicznoscig byta w tym przypadku historia
spornego zobowiqzania. ,, W naszej ocenie zasadnicze znaczenie mialo to, ze w trakcie postgpowania
bank zbyl swojg wierzytelnos¢ z wypowiedzianej umowy kredytowej (wspomniane 458 tys. z1) na rzecz
EOS 1 Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Niestandaryzowany Fundusz Sekurytyzacyjny. Zaktadamy, ze
cena nabycia wierzytelnosci byta nizsza niz 125 tys. zt a wowczas Fundusz i tak w pewnym sensie nie
byt stratny (z kolei bank rozliczyt juz swojq stratg). Drugi powdd takich a nie innych warunkow to
koszty postgpowania. Nawet gdyby Sqd zasqdzil na rzecz banku réznice pomiedzy tym co powodowie
wplacili a tym co bank wyplacit (ok. 145 tys. z1), to koszty postepowania w zasadniczej czes¢ i tak
musiatby ponies¢ bank (zgodnie z zasadg stosunkowego rozdzielenia kosztow postgpowania). W
zwiqzku natomiast z ugodg bank otrzyma zwrot potowy optaty sqdowej (ponad 11 tys. z1)” — wskazuje
Michat Kaczmarski.

Przypadek pokazuje, ze kredytobiorcy, ktorych zobowigzania zostaly usuniete z bilansu banku
(poprzez sprzedaz wierzytelnosci) rowniez mogq skutecznie porozumie¢ si¢ w sqdzie z pozostatymi
stronami sporu. Kluczowa moze okazac si¢ postawa funduszy sekurytyzacyjnych, ktore nabywaty
Lfrankowe” trudne kredyty, a teraz spotykajg sie z koniecznoscig zweryfikowania przyjmowanych
wezesSniej finansowych zatozen.

https://www.money.pl/banki/kredyty-frankowe-bankowi-prawnicy-pracuja-nad-ugodami-
6621813024791392a.html

Banki coraz bardziej na powaznie przygotowujq si¢ do przewalutowania kredytow frankowych. Muszg
zaproponowac takie warunki, by na operacjach nie by¢ stratne, a jednoczesnie by postanowienia byty
zgodne z przepisami, tak by klienci masowo nie poszIi do sqdow.

Wzory ugod powstajq w zaciszach gabinetow bankowych prawnikow. "Puls Biznesu" ustalit, ze kazdy
bank przygotowuje je samodzielnie i raczej nie zmaterializuje si¢ scenariusz, zgodnie z ktérym banki
opracujq jeden wspolny schemat ugod. Kazdy bank woli przygotowaé swoj wiasny model ugody, bo
pozwala on uwzglednié specyfike portfela kredytow kazdej z tych instytucji.

"PB" zapoznal si¢ z jednq z propozycji takiego dokumentu. Obejmuje on postanowienia ogolne, aneksy
opisujqce zasady konwersji hipoteki z walutowej na zlotowq oraz "informacje przedkontraktowq”,
czyli rodzaj karty korzysci z opisem, co zyska W zwigzku z ugodq i na jakie profity moze liczyé, gdyby
zdecydowal si¢ na droge sqdowq.

W czesci dotyczgcej ugody klient stwierdza, ze ma prawo wystgpi¢ z roszczeniem wobec banku
W zwigzku z zaciggnietym kredytem. Bank z Kolei oswiadcza w tym dokumencie, Ze umowa jest wazna,
aroszczenia bezzasadne. Strony zgodnie deklarujq jednak, ze "ich celem jest polubowne
rozstrzygniecie sporu dotyczqgcego waznosci umowy lub niedozwolonego charakteru jej postanowien,
a tym samym uchylenie niepewnosci co do roszczen".

"PB" zauwaza, ze spisanie katalogu korzysci, na jakie potencjalnie moze liczy¢ frankowicz jeszcze
przed orzeczeniem Sqdu Najwyzszego, jest zadaniem niezwykle trudnym, gdyz nie wiadomo, jak wyrok
wplynie na sytuacje kredytobiorcow i bankow.

Wszystko musi zosta¢ spisane zrozumiatym jezykiem, tak by klient w sposob jednoznaczny rozumial,
jak bedzie sie ksztaltowala jego sytuacja w razie zaakceptowania ugody. Chodzi przeciez o 10, by raz
na zawsze odsungc ryzyko sporu sgdowego.

Z informacji "PB" wynika, Ze banki bedq przedstawialy klientom symulacje zmian w Sytuacji
kredytobiorcy po przewalutowaniu na przykladzie kredytu o parametrach zblizonych do tego, jaki
splaca.
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nowe pomysly na roszczenia

Kredyty frankowe: Mozna Zgdaé odszkodowania za wadliwy produkt, ale proces nie bedzie tatwy

Czy kredytobiorca frankowy, ktory poniost straty z powodu wadliwego produktu finansowego, moze
domagac si¢ od banku odszkodowania i zadoscuczynienia? Zdania prawnikow sq podzielone, ale
szykuje sie pierwszy taki pozew przeciwko bankowi. Jego wynik nie jest jednak pewny, bo nietatwo
bedzie wykazaé, ze klauzule abuzywne w umowie to wady fizyczne czy prawne przedmiotu sprzedazy.
Tomasz Sadlik, pisarz, ttumacz i dzialacz spoteczny, nie zadowolit si¢ wygrang sprawq o pozbawienie
bankowego tytutu egzekucyjnego wykonalnosci. Postanowil jeszcze powalczy¢ o rekompensate za
utracone korzysci. - W duzym uproszczeniu chcemy domagaé si¢ zwrotu nienaleznie spetnionego
Swiadczenia, zwrotu poniesionych kosztow w zwigzku z prowadzonym wobec pana Tomasza Sadlika
postepowaniem egzekucyjnym, utraconych korzysci, jak rowniez myslimy o zadoscuczynieniu.
Jestesmy poki co na etapie gromadzenia materialow - mowi reprezentujgca go adwokat Beata
Broniewicz-Pasieka.

Kiedy mozina dochodzi¢ odszkodowania

Kwestia odszkodowan czy tez zadoscuczynienia jest dos¢ szeroka. - W ramach tych poje¢ mozemy
mowi¢ o sporym wachlarzu przeroznych roszczen przeciwko bankom, ktore wigzq sie z
umowami kredytu. Tylko tytulem przykiadu wskazaé¢ mozna na roszczenie o zadoséuczynienie
wynikajgce z naruszenia dobr osobistych, roszczenie odszkodowawcze wynikajgce chocby z
nieuczciwych praktyk rynkowych lub innych czynow niedozwolonych — tumaczy radca prawny Beata
Strzyzowska. Roszczenia takie sq jak najbardziej przez sqdy rozpatrywane i to czesto z korzyscig dla
kredytobiorcow. Przykladem jest sprawa o zadoscuczynienie za naruszenie dobr osobistych, gdy bank
naruszyt tajemnice korespondencyji.

-, Frankowicze” mogq wystgpi¢ z roszczeniami odszkodowawczymi opartymi m.in. na naduzyciu
przez banki prawa podmiotowego — procesy takie majq miejsce, co potwierdzit cho¢by jeden z bankow
w opublikowanym przez siebie raporcie. Nalezy jednak pamietal, ze by z sukcesem uzyskac
odszkodowanie, tak jak w przypadku kazdego roszczenia odszkodowawczego tak i tutaj, konieczne
bedzie wykazanie szkody, ktorq kredytobiorca poniost na skutek zachowania banku. Bank odpowie
przy tym tylko za normalne nastepstwa swojego dziatania czy tez zaniechania. Wyroki, w ktorych
stwierdza si¢ naduzycie prawa podmiotowego przez bank realnie juz zapadajq — choc¢by przed Sgdem
Okregowym w Krakowie (sygn. akt Il Ca 97/17), ktory takie naduzycie odnalazt w wypowiedzeniu
kredytobiorcy umowy kredytu, w sytuacji w ktorej bank wiedzial, zZe ma on przejsciowe problemy
finansowe — wyjasnia Beata StrzyZzowska.

Jak przypomina, odszkodowanie moze by¢ takzie zasqdzone na podstawie ustawy o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym, ktora wprost przewiduje, ze w przypadku dokonania nieuczciwej
praktyki rynkowej konsument moze zZgdac naprawienia wyrzqdzonej mu szkody na zasadach ogolnych.

Wadliwy produkt a waznosé umowy

Co do odszkodowania i zadoscuczynienia od banku za sprzedaz produktu obcigzonego wadg w
sytuacji, gdy klient poniost straty finansowe biorqC kredyt, mimo zZe pracownik banku przy
udzielaniu kredytu wyraznie wowczas wskazywalt, ze tzw. kredyt we frankach bedzie tanszy — sprawa
jest bardziej skomplikowana.

- Oferowanie i stosowanie przez banki niewaznych umoéw Kredytu (bgdz bezskutecznych w zakresie
indeksacji/denominacji, tj. obarczonych klauzulami abuzywnymi) nie stanowi wady fizycznej czy
prawnej przedmiotu sprzedazy, stgd o ,,wadach” takich umow mozZemy jedynie mowi¢ w sensie
potocznym, a nie w ujeciu prawnym - mowi radca prawny Tomasz Konieczny.

Odszkodowania (zgodnie z art. 471 K.c.) mozna dochodzi¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy. -Jesli konsument zglosilby takie Zgdanie, wéwczas oznaczatoby to, Ze uwaza
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umowe za wazng, a jedynie nieprawidtowo wykonywang. Historycznie takie roszczenia formulowato
sie ewentualnie w sprawach tzw. starego portfela (umowy Kredytu przewidujgce zmiany
oprocentowania na podstawie niemal dowolnej decyzji zarzqdu banku, a nie w oparciu o
automatyczng formute LIBOR + marza) z ostroznosci na wypadek, gdyby sqd uznal klauzule
zmiennego oprocentowania za wazng i skuteczng — umaczy Tomasz Konieczny.
Obecnie frankowicze dochodzg raczej roszczen w oparciu o art. 410 K.c. (zwrot swiadczen
nienaleznych), a nie roszczen odszkodowawczych. Jesli klient domaga si¢ uniewaznienia umowy i
zwrotu Swiadczen, to nie domaga sie¢ odszkodowania. Klient nie moze dostawac dwa razy za to samo. -
Aby niezaleznie od roszczenia o zwrot Swiadczen nienaleznych moc dochodzi¢ odszkodowania (tym
razem w oparciu o art. 415 K.c., a nie art. 471 K.c.), nalezatoby wykaza¢, ze przy okazji wykonywania
niewaznej lub bezskutecznej umowy bank popetnit delikt (czyn niedozwolony), czego nie mozna
Wykluczyé, ale wymagatoby to analizy poszczegolnego i raczej wyjgtkowego przypadku — podkresia
Tomasz Konieczny.

Kredyty wypowiedziane a dochodzenie odszkodowania

Zadosc¢uczynienia za krzywde z kolei mozna dochodzi¢ w przypadku kredytow wypowiedzianych i w
tych przypadkach, gdy bank przez natarczywq i nachalng windykacje przekroczyt pewne granice
przyzwoitosci i dopuscit si¢ przez to naruszenia dobr osobistych danej osoby, np. gdy nekal klienta,
nachodzgc go w domu i wysylajgc jego nekrologi do jego miejsca pracy. Takie sprawy juz majq
miejsce.

Sceptycznie do pozwow o odszkodowanie za sprzedaz wadliwego produktu podchodzi tez adwokat dr
Jacek Czabanski. - Od kazdego mozna dochodzi¢ odszkodowania, jezeli swoim zachowaniem
wyrzqdzit szkode. Jednak trzeba w takim przypadku udowodnié po pierwsze bezprawne zachowanie
sprawy, a po drugie wysokos¢ szkody i zwigzek przyczynowy pomiedzy jednym a drugim. W wielu
przypadkach banki zgdaly zbyt wysokich rat splaty kredytu, a rzekome kolosalne zadluzenie
uniemozliwiato kredytobiorcom na przykiad sprzedaz nieruchomosci i wuwolnienie si¢ od
zobowigzania. Jednak z reguly przyczyn kltopotow bylo wiecej, na przyktad choroby, wypadki, utrata
pracy, rozwody. Dlatego wykazanie, Ze to bank odpowiada za wszystkie negatywne konsekwencje
moze by¢ trudne — mowi Jacek Czabanski.
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