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INFORMATOR

Kredyty we frankach — studium
przypadku

Niniejszy informator ma na celu przedstawienie podstawowych zagadnier zwigzanych z przywotanym
tematem i powstat w ramach realizacji zadania edukacji prawnej realizowanej w 2021 r. przez Instytut

Aktywizacji Regiondw.
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FRANKOWICZE - studium przypadku panstwa Dziubakéw

RPO w sprawie Dziubakéw o kredyt frankowy:
Uniewazni¢ umowe i rozliczyc sie z klientem

W sprawie sqdowej panstwa Dziubakow dotyczqcej kredytu frankowego sqd powinien uniewaznié
umowe - uwaza Rzecznik Praw Obywatelskich. Zdaniem RPO, kredytobiorcy powinni zwrocic
otrzymang kwote kapitatu, a bank im wszelkie wplacone raty, optaty i sktadki. Dalsze zZgdania banku
sq bezpodstawne - dodaje Rzecznik.
RPO  przedstawil — pisemne  stanowisko ~w  sprawie  Dziubakéw o kredyt  frankowy
Rozprawa w sprawie umowy kredytowej panstwa Dziubakow - pierwsza po wyroku TSUE - odbyfa sie
4 listopada. Wowczas bank wyliczyl, Ze w przypadku uniewaznienia umowy moze domagacé sie od nich
nawet 800 tys. zt lub zwrotu mieszkania. Nie zapadt wyrok, bo na wniosek petnomocnikow do sprawy
przytgczyt sie Rzecznik Praw Obywatelskich.
Argumenty RPO w sprawie Panstwa Dziubakow
Rzecznik Praw Obywatelskich stoi na stanowisku, ze konsument w ramach rozstrzygniecia sgdowego
ma prawo otrzymac ochrong prawng, wynikajgcq zarowno z prawa UE (przede wszystkim Dyrektywy
93/13) jak i Konstytucji RP (art. 75 i 76). Takiej ochrony powinien udzieli¢ mu sqd. W Swietle prawa
unijnego oznacza to konkretne obowiqzki sqdu krajowego:
- jesli strona nie sformufowala precyzyjnych Zgdan, musi jej w tym pomoc sqd - na podstawie
przedstawionych w toku postegpowania faktéow (zgodnie z zasadq ,,daj mi fakt, a dam ci prawo” — po
tacinie ,,da mihi factum dabo tbi ius”);
- sqd powinien rozstrzygng¢ o prawach konsumenta w sposob jak najbardziej petny, ktory nie narazi
go na kolejne Zmudne i czasochionne procesy sqdowe oraz na stan niepewnosci co do zakresu
przystugujgcej mu ochrony.
Jednoczesnie, biorgc pod uwage, Ze Kredyt hipoteczny jest przeznaczony na cele mieszkaniowe, to
kredytobiorca-konsument jest jednoczesnie beneficjentem konstytucyjnego prawa do mieszkania (art.
75 i 76). Jesli jest wiec kilka mozliwosci interpretacyjnych, nalezy daé pierwszenstwo tej, ktora
realizuje petniej cele konstytucyjne wskazane w art. 75 i 76 ustawy zasadniczej. Jest to zresztg zbiezne
z konsekwencjami do ktorych prowadzi w sprawie panstwa Dziubakow prawo UE.
Ocena nieuczciwego charakteru postanowien umowy
Badanie postanowien umowy pod kgtem ich abuzywnosci i okreslenia konsekwencji po stwierdzeniu
nieuczciwego charakteru postanowienia, zdaniem Rzecznika, nalezy podzieli¢ na trzy fazy:

1. stwierdzenie czy umowa zawiera postanowienia nieuczciwe,

2. okreslenie, jaki skutek dla dalszego trwania umowy ma stwierdzenie nieuczciwego charakteru

postanowien,
3. rozliczenie swiadczen stron, w Swietle skutkow wynikajgcych dla umowy z wykreslenia z niej
postanowien nieuczciwych.

W pierwszej kolejnosci sqd powinien skontrolowac, czy wskazane przez strong postanowienia
regulaminu banku postanowienia umowy sq nieuczciwe, czyli, czy nie byly uzgadniane indywidualnie,
a ponadto czy ksztaltujq prawa i obowigzki konsumenta w sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami,
razgco naruszajgc jego interesy (art. 3 ust. 1 Dyrektywy 93/13,art. 3851 § [ zd 1 koeksu
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cywilnego). Dyrektywa 93/13, a za nig i prawo polskie wylqczajg jednak spoza kontroli postanowienia
okreslajgce gtowne Swiadczenia stron (przedmiot umowy), w tym ceng i wynagrodzenie, jezeli zostaly
sformutowane w sposob jednoznaczny (prostym i zrozumialym jezykiem). Sqd powinien wigc
rozpoczg¢ kontrole abuzywnosci od stwierdzenia czy postanowienia Regulaminu dotyczg gtownych
Swiadczen stron. Jezeli tak wlasnie jest, nalezy sprawdzi¢, czy postanowienia zostaty sformutowane w
sposob jednoznaczny. Jesli tak nie jest, otwiera si¢ mozliwos¢ przeprowadzenia kontroli nieuczciwego
charakteru postanowien.

Czy umowa panstwa Dziubakow zawiera niedozwolone klauzule

W ocenie rzecznika w niniejszej sprawie postanowienia umowy, dotyczqce zasad
uruchomienia kredytu oraz sposobu splaty kredytu, wskazujgce zasady ustalania kursow kupna i
sprzedazy waluty CHF, na podstawie ktorych bank ustala kwote kredytu i wysokosé rat kapitatowo-
odsetkowych, sq klauzulami abuzywnymi.

Umowa zawarta przez powodow-kredytobiorcow ma charakter konsumencki, a jej postanowienia nie
byty indywidualnie uzgodnione. Orzecznictwo TSUE klasyfikuje postanowienia umowy dotyczgce
wymiany walut jako postanowienia dotyczgce gtownego swiadczenia stron (zob. wyroki z 20 wrzesnia
2018 r., OTP Bank i OTP Faktoring, C-51/17, pkt 68 i przytoczone tam orzecznictwo, z 14 marca
2019 r., Dunai, C-118/17, pkt 48, wyrok z 3 pazdziernika 2019 r., C-260/18 Dziubak pkt 44). Tak tez —
zdaniem rzecznika nalezy zakwalifikowac rozpatrywane postanowienia regulaminu.

W ocenie rzecznika rozpatrywane w sprawie panstwa Dziubakéw postanowienia regulaminu nie
spetniajg wymogu transparentnosci okreslonego w art. 4 ust. 2 Dyrektywy 93/13 oraz w art. 3851 § /
zdanie 2 k.c. Sq niejednoznaczne, poniewaz w chwili zawarcia umowy (ta data jest miarodajna dla
oceny postanowien — uchwata Sqdu Najwyzszego w skiadzie siedmiu sedziéow z dnia 20 czerwca 2018
r., sygn. akt Il CZP 29/17) konsument nie byt w stanie oceni¢ wysokosci wiasnego zobowigzania, a
zatem skutkow ekonomicznych wynikajgcych z zawartej umowy oraz ryzyka ekonomicznego,
zwigzanego z zawarciem przez niego umowy. To — jak wynika z orzecznictwa TSUE — przesqdza o
braku transparentnosci postanowien.

Zdaniem rzecznika, rozpatrywane nietransparentne postanowienia regulaminu ksztaftujg prawa i
obowiqzki w sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami i razqco naruszajq interes konsumentow,
poniewaz pozostawiajq arbitralnej decyzji banku ustalenie kursu waluty, po jakiej przeliczane sq
zobowigzania kredytobiorcy. W wumowie nie zostaly wskazane kryteria, ktore pozwolityby
konsumentowi ocenic¢ sposob ustalenia wysokosci kursu waluty przez bank. Konsumenci ponoszq wigc
nie tylko calos¢ ryzyka kursowego, lecz sq rowniez obcigzeni ryzykiem dowolnego ksztaltowania
kursow wymiany waluty przez bank.

Skutki stwierdzenia abuzywnosci postanowien dla dalszego obowigzywania umowy

W drugim etapie kontroli, sqd powinien oceni¢ wplyw, jaki usuniecie nieuczciwego postanowienia z
umowy wywiera na mozliwos¢ dalszego trwania umowy. Jak wynika z orzecznictwa TSUE (wyrok w
sprawie C-260/18 Dziubak, pkt 43, 45, jak rowniez w wyroku z dnia 14 marca 2019 r., Dunai, C-
118/17, pkt 52) ocena, czy mozliwe jest utrzymanie w mocy konkretniej umowy po usunigciu z niej
postanowien uznanych za nieuczciwe nalezy do sqdu krajowego. Jesli sqd dojdzie do wniosku, ze nie
jest to mozliwe — potrzebna jest identyfikacja na gruncie prawa krajowego podstawy prawnej
pozwalajgcej na stwierdzenie niewaznosci umowy. Zgodnie z orzecznictwem Trybunatu na tym etapie
badania sqd powinien ustali¢, czy ewentualne uniewaznienie umowy spowoduje skutki razgco
niekorzystne dla konsumenta (wyroki: z 30 kwietnia 2014 r., Kasler i Kaslerné Rabai, C-26/13, pkt
80-84; z 26 marca 2019 r., Abanca Corporacion Bancaria i Bankia, C-70/17 i C-179/17, pkt 64, C-
260/18, Dziubak, pkt 48). Uniewaznienie umowy wywiera co do zasady takie same nastepstwa jak
postawienie pozostatej do splaty kwoty kredytu w stan natychmiastowej wymagalnosci, to zas moze
przekraczaé mozliwosci finansowe konsumenta i z tego wzgledu penalizowaé raczej konsumenta niz
kredytodawce, ktory ,,nie zostanie przez to zmiechecony do wprowadzania takich warunkow w
proponowanych przez siebie umowach” (wyrok z 30 kwietnia 2014 r., Kasler i Kaslerné Rabai, C-
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26/13, pkt 83). Jesli na skutek uniewaznienia umowy mogq wystgpic skutki razqco niekorzystne dla
konsumenta, sqd powinien rozwazyé mozliwos¢ uzupetnienia luk powstatych w umowie, jak wyjasnit to
Trybunat w wyroku w sprawie C-260/18, Dziubak (pkt 58) przepisem dyspozytywnym, lub przepisem
majgcym zastosowanie, o ile strony sig na to zgodzgq.

Uniewaznienie umowy czy jej uzupetnienie

Uniewaznienie umowy jest jednak mozliwe tylko, jezeli konsument wyrazi dobrowolng i swiadomg
zgode na wynikajgce z tego skutki (C-260/18 Dziubak, pkt 53, 66; wyrok z dnia 21 lutego 2013 r.,
Banif Plus Bank, C-472/11, pkt 23, 27, 35 i przytoczone tam orzecznictwo). Jest to mozliwe tylko
wowczas, gdy konsument posiada informacje na temat jurydycznej kwalifikacji, jakq ma zamiar
zastosowac sqd, ale przede wszystkim petng wiedze, jesli chodzi o ekonomiczne skutki uniewaznienia
umowy. Zdaniem Rzecznika nalezy przyjgé, ze jedynie po przedstawieniu tej informacji mozliwe bedzie
wyrazenie przez konsumenta Swiadomej zgody na uniewaznienie umowy.

W ocenie rzecznika, argumentacja przedstawiona przez Trybunal w sprawie C-260/18 Dziubak, przy
uwzglednieniu zgdania uniewaznienia umowy zgloszonego przez kredytobiorcow, powinna sktoni¢ sqd
do uniewaznienia umowy na podstawie art. 58 § 1 k.c. Rozstrzygnigcie takie moze opierac si¢ na
koncepcji przedstawionej przez sqd odsytajgcy w pytaniu prejudycjalnym, z ktorej wynika, ze
eliminacja z umowy klauzuli umownej uznanej za bezskuteczng nie moze prowadzi¢ do zmiany
charakteru stosunku prawnego {lqczgcego strony. Granicq, ktorej przekroczenie uzasadnia
uniewaznienie umowy przez sqd, jest sprzeczne z naturqg stosunku (art. 3531 Kk.c.) uksztattowanie
umowy w tresci po usunieciu postanowien nieuczciwych. Z ostroznosci procesowej, rzecznik podniost
rowniez mozliwos¢ uniewaznienia umowy w oparciu o odpowiednie zastosowanie art. 58 § 3 k.c.

Jesli chodzi o mozliwos¢ uzupetnienia luk powstatych w umowie na skutek eliminacji nieuczciwych
postanowien, rzecznik stoi na stanowisku, ze w prawie polskim nie istniejq przepisy, ktore spetnialyby
kryteria okreslone przez Trybunat w sprawie C-260/18 Dziubak.

Stwierdzenie niewaznosci umowy, co jasno wynika z orzeczenia w sprawie C-260/18 Dziubak, miesci
si¢ w zakresie sankcji, jakq Dyrektywa 93/13 przewiduje w zwigzku z wykorzystywaniem przez
przedsigbiorce nieuczciwych postanowien umownych, szczegolnie w swietle wymogow dotyczgcych
prewencyjnego i odstraszajgcego charakteru sankcji. Rzecznik zdaje sobie sprawe, Ze dotkliwosé
sankcji wynikajgca z zastosowania przez bank w umowie z konsumentem nieuczciwych postanowien
umownych stanowi novum dla polskiego systemu prawa. Rzecznik stoi jednak na stanowisku, zZe taka
sankcja miesci sie w ramach konstytucyjnego porzqdku prawnego, nakiadajgcego na wiadze publiczne
obowigzek ochrony konsumentow przed nieuczciwymi praktykami rynkowymi (art. 76 Konstytucji)
oraz pozostaje w zgodzie z zasadq sprawiedliwosci spolecznej (art. 2 Konstytucji). Nadto, nie ingeruje
nadmiernie w sposob nieuzasadniony w prawa przedsigbiorcow (art. 31 ust. 3 Konstytucji). W ocenie
rzecznika, w niniejszej sprawie nalezy stwierdzi¢ niewaznos¢ umowy.

Rozliczenie swiadczen stron w gwigzku 7 uniewainieniem umowy

Trzecim etapem rozumowania w ramach mechanizmu kontroli abuzywnosci powinno by¢ rozliczenie
Swiadczen stron, ktore pozwoli ustali¢c ich sytuacje prawng, wynikajgcq ze stwierdzenia
niedozwolonego charakteru postanowienia. Na tym etapie rzecznik odnidst sie do dwidch kwestii:
mozliwosci rozstrzygniecia sqdu, co do zgdan pozwu zmierzajqcych do ustalenia niewaznosci umowy
Jjak i zgdania zaptaty, oraz mozliwych metod rozstrzygniecia o zwrocie Swiadczen.

Zgdania powodow zgloszone w oparciu o art. 189 k.p.c. sq wiec w pelni uzasadnione. Wyrazajg one
wole konsumentow co do ustalenia niewaznoSci umowy oraz ich stanowisko w kwestii skutkow
orzeczenia ustalajgcego niewaznos¢ umowy. Rzecznik podkreslit, ze kompleksowe rozumienie interesu
prawnego konsumenta, ktory wnosi o ustalenie niewaznosci umowy, nie wylgcza roszczenia o zwrot
nienaleznego swiadczenia w tym samym procesie. Kompleksowe rozstrzygniecie mozliwe w ramach
Jjednego postepowania eliminuje koniecznos¢ wytaczania osobnego powddztwa o zaptate swiadczenia
nienaleznie pobranego przez bank, zapewniajqc realizacje celow Dyrektywy 93/13. Jednoczesnie bank
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nie jest pozbawiony mozliwosci dochodzenia zaplaty swiadczenia nienaleznego uzyskanego przez
kredytobiorcow.

W odniesieniu do skutkéw uniewaznienia umowy o kredyt dotychczasowe rozstrzygniecia TSUE
ograniczajq si¢ do stwierdzenia, ze wywiera ono nastgpstwa tozsame do postawienia kredytu w stan
natychmiastowej wymagalnosci (wyrok z 30 kwietnia 2014 r., Kasler i Kdaslerné Rabai, C-26/13, pkt
83). Na tle prawa polskiego zastosowanie powinien znalezé art. 410 § 2 k.c., zgodnie z ktorym
wplacone przez strony kwoty traktuje si¢ jako nienalezne, jako ze na skutek orzeczemia sqdu
(skutecznego ex tunc) podstawa prawna Swiadczen obu stron odpadla — umowa bowiem okazata sie
niewazna (lac. ,,condictio causa finita”).

Wyrok sqgdu powoduje obowigzek dokonania zwrotu wzajemnych swiadczen migdzy stronami umowy,
stosownie do przepisow o bezpodstawnym wzbogaceniu. Kredytobiorca powinien wigc zwrocic¢
bankowi otrzymang od niego kwote kapitatu, a zatem bez odsetek i kosztow dodatkowych, bank zas
powinien zwroci¢ kredytobiorcy wszelkie wplacone przez niego raty kredytowe i inne optaty oraz
sktadki. RPO podkresla jednak, ze jego stanowisko zostato wyrazone w konkretnym postgpowaniu
sgdowym, tj. w kontekscie konkretnego stanu faktycznego i zgdan zgloszonych przez powodow —
kredytobiorcow. Dlatego tez niektore argumenty nie sq na tyle uniwersalne, by si¢ nimi postuzy¢ w
innych postegpowaniach.

Dalsze potencjalne 7qgdania banku sq bezpodstawne

Odnoszgc sig do wysuwanych dalszych zgdan banku, rzecznik zdecydowanie podkreslil, ze banki
posiadajg w Polsce szczegolng pozycje, poniewaz sq postrzegane jako instytucje zaufania publicznego.
To obliguje je do zachowania szczegolnej ostroznosci przy formutowaniu roszczen procesowych, a
takze uwzglednienia skutkow, jakie wynikajq z orzecznictwa TSUE.

W oparciu o orzecznictwo TSUE rzecznik wskazal, zZe catos¢ negatywnych skutkow, jakie wynikajg dla
konsumenta w zwiqzku z uniewaznieniem umowy, realizuje si¢ w postawieniu w stan natychmiastowej
wymagalnosci pozostatej do splacenia kwoty. TSUE nawet nie podejmuje kwestii dalszych
potencjalnych roszczen bankow, poniewaz ich dopuszczalnosc stataby w razgcej sprzecznosci z celami
Dyrektywy 93/13, w szczegolnosci w odniesieniu do osiggniecia skutku prewencyjnego (art. 7 ust. 1
Dyrektywy 93/13), to jest zniechgcenia przedsigbiorcow do wykorzystywania w zawieranych umowach
nieuczciwych postanowien umownych. Roszczenia, ktorych podniesienie zasygnalizowal bank po
ewentualnym uniewaznieniu umowy (roszczenie o zwrot kwoty kapitatu kredytu, w trybie okreslonym
przez bank, o zaplate wynagrodzenia za korzystanie z kapitatu przez 11 lat, Zgdanie zaptaty odsetek
czy roszczenie o zwrot nieruchomosci na zasadach surogacji) nie tylko nie znajdujq racjonalnych
podstaw w przepisach prawa polskiego, ale sq bezwzglednie sprzeczne z ratio legis Dyrektywy 93/13.

SN oceni, czy sad mdégt zaocznie nakazad sptate kredytu
frankowego

Rzecznik Finansowy skierowal skarge nadiwyczajng do Sgdu Najwyiszego w sprawie wyroku
zaocznego wydanego w sprawie ,frankowiczow”. Decyzjq sqdu klienci banku mogq straci¢ dom.
Zdaniem Rzecznika Finansowego sqd nie powinien podjg¢ takiej decyzji tylko w oparciu o wycigg z
ksigg bankowych. Powinien zbada¢ wczesniej postanowienia umowy pod kgtem klauzul
niedozwolonych.

Jak informuje Rzecznik Finansowy, zgfosili sie do niego klienci, ktorzy zawarli w 2008 r. umowe
kredytowq hipotecznego na 360 miesigcy. Pozyczyli wowczas 288 tys. zi, co zostato przeliczone na
niecate 150 tys. CHF. Kredytobiorcy sptacali kredyt przez przeszto 10 lat. Niestety w pewnym
momencie nie mogli  terminowo  regulowac¢  rat. Wowczas  bank  wypowiedzial  im
umowe Kredytu. Nastepnie ztozyl pozew Zgdajgc natychmiastowej zaplaty ponad 468 tys. zi. Kwota
byta o 180 tys. zt wyzsza niz pozyczyli klienci, ze wzgledu na mechanizm indeksacji kwoty kredytu do
CHF. To skutego tego, ze w tym okresie kurs tej waluty w stosunku do ztotego bardzo sie umocnit.

Sad zdecydowal zaocznie, kredytobiorcy nie odwolali si¢
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Na dowdd zasadnosci swoich roszczen bank przedstawil wyciqg z ksigg. Sqd uznal, Ze okolicznosci
sprawy nie budzg watpliwosci i uwzglednit powddztwo. Pozwani konsumenci nie mieli na tym etapie
wsparcia profesjonalnego petnomocnika. W efekcie nie zaskarzyli skutecznie wyroku. W ten sposob
wyrok zaoczny stat si¢ prawomocny. Obecnie kredytobiorcy sq obowigzani do zaptaty calej zgdanej
kwoty, a bank prowadzi w oparciu o niniejszy wyrok egzekucje m.in. z ich nieruchomosci.
Nietransparentne zasady rozliczen

Zdaniem Rzecznika klauzule przeliczeniowe odwotujqce sie do tabel kursow ustalanych jednostronnie
przez bank, bez wskazania obiektywnych kryteriow, sq nietransparentne, pozostawiajq pole do
arbitralnego dziatania banku i w ten sposob obarczajg kredytobiorce nieprzewidywalnym ryzykiem
oraz naruszajq rownorzedno$é stron. Dlatego naruszajg razqco interesy konsumenta i sq sprzeczne z
dobrymi obyczajami. - Nie ulega waqtpliwosci, ze w przedmiotowej sprawie sqd winien z urzedu
zbadaé, czy postanowienia umowy Kredytu hipotecznego indeksowanego kursem CHF majg
nieuczciwy charakter, czego bez wgtpienia nie uczynit — mowi Mariusz Golecki.

Jesli Sqgd Najwyzszy przychyli sie do stanowiska Rzecznika Finansowego, to uchyli zaskarzony wyrok.
Wowczas kredytobiorcy bedg mieli szanse na postgpowanie sqdowe w ktorym sqd zbada umowe pod
kqtem klauzul abuzywnych i konsekwencji z tego wynikajgcych. Moze to oznaczac, zZe do zaplaty
pozostanie im kilkukrotnie mniejsza kwota niz obecnie zgdana przez bank.

Rzecznik Finansowy podkresla, ze jego dziatanie w tej konkretnej sprawie, moze przetozyé¢ si¢ na
innych konsumentow. Pozostate osoby, bedgce w podobnej sytuacji bedg mialy szanse na zmiang
prawomocnych orzeczen w drodze skargi nadzwyczajnej.

Stanowisko Prezesa UOKIiK ws. Dziubak vs Raiffeisen Bank
International AG

https://finanse.uokik.gov.pl/chf/stanowisko-prezesa-uokik-ws-dziubak-vs-raiffeisen-bank-
international-ag/

Sadyv zostana zalane pozwami frankowymi, ale ich rozstrzyganie bedzie prostsze

https://sip.lex.pl/#/external-news/1795669426?keyword=kredyt%20frankowy&cm=SREST

WARTO WEJSC:
Analiza aktualnych zagadnien dotvczacvch kredvtow “frankowych”

https://rf.qov.pl/2020/09/29/kredyty-frankowe-2020/

INNE WAZNE WYROKI W SPRAWACH FRANKOWYCH

https://pomocfrankowiczom.pl/?cat=5
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