Jakie uprawnienia posiada konsument w wypadu braku doprowadzenia przez

przedsiebiorce tresci cyfrowej do stanu zgodnego z umowg?

Jezeli tres¢ cyfrowa lub ustuga cyfrowa sg niezgodne z umowa, konsument moze

ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, gdy:

1) doprowadzenie do zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowsg jest
niemozliwe albo wymaga nadmiernych kosztow,

2) przedsiebiorca nie doprowadzit tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z
umowa,

3) brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg wystepuje nadal, mimo
ze przedsiebiorca prébowat doprowadzic tresé cyfrowg lub ustuge cyfrowg do
zgodnosci z umowa,

4) brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg jest na tyle istotny, ze
uzasadnia obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy bez uprzedniego
skorzystania ze Srodka ochrony,

5) z o$wiadczenia przedsiebiorcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie
doprowadzi on tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z umowg w

rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta.



